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                                                        Mehmet Ali ÇÖREZ

Makrochemical Endüstriyel 
      
Kimyasallar San. ve Tic. A.Ş.
                                                        Fabrika Direktörü

Q1. Firmanız hakkında kısa bilgi rica edebilir miyim?
A1. Firmamız 1996 tarihinde faaliyetlerine başlamıştır. Kurulumundan bu güne müşteri memnuniyeti ve süreçlere esnek çözüm oluşturma ilkesi ile hizmet vermektedir. Çiğli Atatürk Organize Sanayi Bölgesi ve İzmir  Serbest Bölge’de bulunan iki fabrikamız ile üretimlerimize devam ediyoruz. Tesislerimiz 13080 metrekare alana kurulu 3150 metrekare kapalı alana sahiptir. Tesislerimiz tamamen birbirini yedekleyebilecek kapasite ve ekipmana sahip “ikiz yapılanma” prensibi ile çalışmaktadır. Tarihçemiz kısaca aşağıdaki gibidir.
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Q2. Ambalaj sektörüne yönelik çalışmalarınız ne zaman başladı. Kısaca bahsedebilir misiniz?
Firmamızın temel prensipleri arasında olan AR&GE ve ÜR&GE çalışmalarına verdiğimiz önem gereği çalışmalar yürütülmüş ve birçok ürün ile ilgili yürütülen çalışmalar sonucu ihtiyaç duyulan laboratuvar ve üretim yatırımları yapılarak üretimlerimiz müşterilerimize daha iyi ve daha geniş ürün gamı ile hizmet vermek üzere genişletilmiştir. Bu kapsamda yurt dışı danışmanlar ile çalışmalar yürütülmüştür. Üniversite-sanayi işbirliği kapsamında proje çalışmaları yapılmıştır.  Tubitak destekli projeler başarı ile hayata geçirilmiştir. Ülke ekonomisi açısından katma değer yaratan teknik kimyasallar konusunda oldukça verimli çalışmalar ile ürünler geliştirilmiş ve bünyemizde üretilmeye başlanmıştır.

Q3. Ürünleriniz hakkında biraz detaya girelim mi?
Ambalaj sektörüne yönelik olarak ürünlerimizle Gıda ve Tıbbi malzeme sektörlerine hizmet etmekteyiz. Gıda ambalajları ve steril tıbbi malzeme ambalajları için tutkal üretimleri yapmaktayız. 

a. Solventsiz çift komponentli laminasyon tutkalları

b. Solventli çift komponentli laminasyon tutkalları

c. Cold seal tutkalar. (Doğal ve sentetik)

d. Poliüretanlar

Q4. Ürünlerinizin REACH ve FDA uygunluğu var mıdır?
Ürünlerimize güveniyoruz. Ürünlerimizin REACH ve FDA uygunluğunu gözetiyor ve belgelendiriyoruz. Bu bağlamda ihtiyaç duyan müşterilerimize gerekli belgeleri paylaşıyoruz.

Q5. Teknik destek ve müşteri memnuniyeti açısından neler yapıyorsunuz?
Müşterilerimizin ihtiyaçları doğrultusunda her türlü desteği veriyoruz. Süreç; analiz sertifikaları, TDS ve MSDS’ler ile başlıyor. Yetkili personellerimizce tüm sertifikasyonlar özenle hazırlanıyor. Müşterilerimizin üretimlerine ve proseslerine uygun birçok opsiyonu sağlıyoruz. Örnek vermek gerekir ise farklı ambalaj tipleri, fumigasyon sertifikalı paletler gibi detaylara kadar çözümler geliştiriyoruz. Satış sonrası hizmetlere önem veriyoruz. Sürekli olarak kullanıcılarımızın memnuniyetini geliştirmek üzere müşterilerimize ziyaretler yapıyor ve süreçlerini takip ediyoruz. Sipariş aşamasından başlayarak, planlama, üretim ve kalite, sevkiyat, muhasebe ve finans konularında süreçlerimizin sürekli iyileştirme çalışmalarını yürütüyor ve kalite sistemlerimizi canlı tutuyoruz.

Q6. Kalite belgeleriniz hakkında bilgi verir misiniz? 
ISO 9001:2015

ISO 14001: çalışmalar devam ediyoruz

ISO 18000: çalışmalar devam ediyoruz

Ayrıca bilgi güvenliği, “Doküman ve Süreç Yönetimi” ile ilgili çalışmalarımız devam etmektedir.

Q7. Laboratuvar ve analiz yetenekleriniz nelerdir?
GC testleri (saflık ve solvent kalıntı)

pH testleri

Viskozite testleri

Katı madde testleri 

-OH testleri

-NCO testleri

Laminasyon kuvveti testleri

Sürtünme testleri

Kürlenme testleri

Asidite testleri

Refraktometrik analizler

FTIR testleri

Pilot reaktörler (ÜR&GE ve AR&GE)

Q8. Şirketiniz hakkında söylemek istediğiniz başka konular var mı?
Sürdürülebilirlik ve enerji verimliliği ile ilgili olarak çalışmalar yürütmekteyiz. Atık minimizasyonu konusunda tedbirleri işletmelerimizde almaktayız. Doğal kaynak kullanımı azaltımı ile ilgili çalışmalarımız sürekli olarak takip edilmektedir. Nisan 2020 sonu itibari ile 1623 gündür GKK’mız bulunmamaktadır. İyi [image: image3.png]'l\/lakro



üretim/mühendislik uygulamaları konusunda projeler sürdürmekteyiz. Ürünlerimiz yurt genelinde müşterilerimize sunulmakta ve ayrıca Avrupa, Asya ve Afrika kıtalarında 24 ülkeye ihraç edilmektedir. 


